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INFORME SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2025
RESUMEN EJECUTIVO

ENERO -MARZO 2025
NIVEL DE Nivel de
UNIDAD ORGANIZACIONAL PRODUCTOS ESTRATEGICOS CUMPLIMIENTO PRODUCTOS EJE 1 Cumplimiento [Desviaciones
Deteccidén de desviaciones en los planes, programas Yy proyectos 1.1. Deteccidén de desviaciones en los planes, programas Yy proyectos
institucionales 100% institucionales 100%
Transparencia y Rendicién de Cuentas 100% 1.2. Transparencia y Rendicidén de Cuentas 100%
Indicador SISMAP Actualizado 100% 1.3. Indicador SISMAP Actualizado 100%
Fortalecimiento de la estructura organizativa 100% 1.4. Fortalecimiento de la estructura organizativa 100%
PLANIFICACION Y DESARROLLO (sistema de Administracién y Control Interno fortalecimiento 100% 1.5. Sistema de Administracidén y Control Interno fortalecido 99% 1%
Sistema de Gestidén Integrado Calidad, Antisoborno y Cumplimiento 1.6. Sistema de Gestidén Integrado Calidad, Antisoborno y Cumplimiento
Normativo 100% Normativo 100%
Fortalecimiento de 1la Gestién Integral de Riesgos, de desastres vy 1.7. Fortalecimiento de la Gestidén Integral de Riesgos, de desastres vy
Cambios Climaticos 100% Cambios Climaticos 100%
Fomento de la Cultura de Equidad de Genero 100% 1.8. Fomento de la Cultura de Equidad de Genero 100%
1.10. Profesionalizacién del Talento Humano 97% 3%
Indicador SISMAP Actualizado 100% 1.11. Fortalecimiento de la Identidad Institucional del Talento Humano 100%
SlStemé de Gestidédn Integrado Calidad, Antisoborno y Cumplimiento 1.12. Mantenimiento Infraestructura fisica
RECURSOS HUMANOS Normativo 100% 100%
Profesionalizacién del Talento Humano 100% 1.13. Gestionar la infraestructura Tecnologica 100%
Fortalecimiento de la Identidad Institucional del Talento Humano 1008 1.14. Gestionar la seguridad fisica y tecnolégica 95% 5%
Nivel de
PRODUCTOS EJE 2 Cumplimiento |pesviaciones
2.1. Estudio de inteligencia comercial para la insercién de los subsectores
Transparencia y Rendicién de Cuentas 100% productivos de zonas francas 100%
2.2. Participacion en misiones, eventos y ferias multisectoriales para
JURIDICO Creacién de clusteres de exportacién de bienes y servicios 100% promocién de inversdn en zonas francas 100%
Permisos de Operacién para empresas de zonas francas 100% 2.3. Creacidén de clusteres de exportacién de bienes y servicios 100%
Autorizacion de Ampliacion y/o construccidén de parques de zonas francas 100% PRODUCTOS EJE 3 Desviaciones
3.1. Simplificacién de permisologia para parques y empresas de zonas francas 100%
Transparencia y Rendicién de Cuentas 100% 3.1. Permisos de Operacidén para empresas de zonas francas 100%
Sistema de Gestién Integrado Calidad, Antisoborno y Cumplimiento 100%
0
Normativo 3.2. Nuevas Instalaciones de zonas francas 100%
ELABORACION DE DOCUMENTOS|——"—" == = z 2
LEGALES . . 100% . . C ..
Permisos de Operacidén para empresas de zonas francas 3.3. Autorizacion de Ampliacion y/o construccién de parques de zonas francas 100%
. . L. . 100% . . . o
Autorizacion de Ampliacion y/o construccién de parques de zonas francas 3.4. Creacién de encadenamientos productivos 100%
COMUNICACIONES Transparencia y Rendicién de Cuentas 1008 VALOR PROMEDIO | 99.57% |
TECNOLOGIA DE LA|Gestionar la infraestructura Tecnologica 100%
INFORMACION Y COMUNICACION |Gestionar la seguridad fisica y tecnolégica 85%
DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS (Gestionar la seguridad fisica y tecnolégica 100%
ADMINISTRACION DE SERVICIOS
TIC Gestionar la seguridad fisica y tecnoldgica 100%
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NIVEL DE
UNIDAD ORGANIZACIONAL PRODUCTOS ESTRATEGICOS CUMPLIMIENTO EJE 1. Nivel de C limiento Enero-Marzo
OPERACIONES TIC Gestionar la infraestructura Tecnologica 100% : P
101%
ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO |Deteccién de desviaciones en los planes, programas y proyectos instituci 100% 100%
Sistema de Administracién y Control Interno fortalecido 99%
98%
CONTABILIDAD Sistema de Administracién y Control Interno fortalecido 98% 97%
96%
PRESUPUESTO Sistema de Administracién y Control Interno fortalecido 100% 95%
94%
. . . 93%
ENCADENAMIENTOS Creacién de encadenamientos productivos 100% oo
PRODUCTIVOS Creacidén de clisteres de exportacidn de bienes y servicios 100% ’ 1 16 1.7.
Detecci 15 Sistema F:]rt:n‘f; 1.11.
Participacion en misiones, eventos y ferias multisectoriales para 100% 6n de 14 Sist'er'na de Idlela 18 Fortalec 114
Creacién de clusteres de exportacién de bienes y servicios 100% desviaci 5 13, Fortalec  de  SOSUON  Gocién Foment LA0- imiento oo 113 oL
PROMOCION Nuevas instalaciones de zonas francas 100% onr::n Transpa Indicad = imiento = Adminis Intjgra Integral odela Pnr;iff:; Id:itliada Manten G:tlwsm arla
planes, r:nncl\ja‘\i/ SISI?/‘I’AP dter\at tracion Calidad, Ri de Cu;tura 6n del d :r:flfnti infraest Sjg;?d
. . 2 . . A progra ,e c estruc v Antisob 5805, ,e Talento  Instituci 269 ructura adfisica
Sistema de Gestidén Integrado Calidad, Antisoborno y Cumplimiento masy 6nde  Actualiz ura Control omoy de Equidad Human  onal el Tuctura oo
Normativo 100% proyect Cuentas ado o;ﬁlnaiz flg:tear‘zc; Cumpli deessa;tr G:]eero o Talento fisica gica te;nczlé
SERVICIOS AL USUARIO Nuevas instalaciones de zonas francas 100% 0s do | Miento . e Human
instituci Normati S o
onales vo Ji
Participacion en misiones, eventos y ferias multisectoriales para Climat..
ESTADISTICAS promocién de inversén en zonas francas 100%
ELABORACION INFORMES Participacion en misiones, eventos y ferias multisectoriales para 3 ..
TECNICOS promocién de inversén en zonas francas 100% EJE 2. Nivel de Cumplimiento Enero-Marzo
mNivel de Cumplimiento
Participacion en misiones, eventos y ferias multisectoriales para
CAPTURAY ANALISIS DE DATOS [promocién de inversén en zonas francas 100%
- - - - - - — 100% 100% 100%
Estudio de inteligencia comercial para la insercién de los subsectores
ANALISIS ECONOMICO Y|productivos de zonas francas 100%
COMPETITIVIDAD Creacidén de clisteres de exportacidn de bienes y servicios 100%
Permisos de Operacidén para empresas de zonas francas 100%
Simplificacién de permisologia para parques y empresas de zonas francas 100%
ZONAS FRANCAS Y PARQUES Nuevas instalaciones de zonas francas 100%
Permisos de Operacidén para empresas de zonas francas 100% . . h .
2.1. Estudio de inteligencia comercial 2.2. Participacion en misiones, eventos 2.3. Creacién de clisteres de
SERVICIOS A ZONAS FRANCAS para la insercién de los subsectores y ferias multisectoriales para promocién exportacién de bienes y servicios
ESPECIALES Simplificacién de permisologia para parques y empresas de zonas francas 100% productivos de zonas francas de inversén en zonas francas
Permisos de Operacidén para empresas de zonas francas 100%
REGULACION TEXTILES,
CALZADOS Y PIELES Simplificacién de permisologia para parques y empresas de zonas francas 100%
SERVICIOS GENERALES Mantenimiento Infraestructura fisica 100%
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Deteccidén de desviaciones en los planes, programas Yy proyectos
COMPRAS Y CONTRATACIONES [institucionales 100%
Sistema de Administracién y Control Interno fortalecido 96.77%
TESORERIA Sistema de Administracién y Control Interno fortalecido 100%
OFICINADE ACCESO ALA 1005
INFORMACION Transparencia y Rendicién de Cuentas °
. c s ‘2 . P 100%

OFICINA REGIONAL SANTIAGO Simplificacién de permisologia para parques y empresas de zonas francas
COMITE SISTAP Profesionalizacién del Talento Humano 94.22%
CIGCN Transparencia y Rendicién de Cuentas 100%

ELABORADO POR: CORINA MARTINEZ

EJE 3. Nivel de Cumplimiento Enero- Marzo

100% 100% 100% 100% 100%

3.1. Simplificacién de Permisos de 3.2. Nuevas . Autorizacion de 3.4. Creacidn de
DEPARTAMENTO PLANIFI I’N Y permisologia para Operac1on para empresas Instalaciones de zonas Ampllac1on y/o encadenamientos
parques y empresas de de zonas francas francas construccién de parques productivos

DESARROLLO
FECHA: 31 DE MARZO 2025

zonas francas de zonas francas

i[E] Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacion
Corina Martinez Polanco - Encargada Divisién Desarrollo Institucional y Calidad en la Gestion-Responsable Departamento Planificacién y Desarrollo (16/04/2025 09:49 AST)
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